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О назначении ответственных лиц за организацию приема граждан,
ОТНОСяЩихся к маломобильноЙ группе населения и инвалидов

с ограниченными возможностями здоровья

На основании Федерального закона от 29 декабря 2012 года JЮ 273-ФЗ
кОб образовании в Российской Федерации)), приказа министерства
образования и науки Российской Федерации от 9 ноября 2015 г. N9 1309
(Об утверждении порядка обеспечения условий доступности для инвалидов
объектов и предоставляемых услуг в сфере образования, а также оказания им
при этом необходимоЙ помощи>>, Федерального закона от 01 декабря 2014
гоДа J\Гq 419-ФЗ кО внесении изменений в Qтдельные законодательные акты
Российской Федерации по вопросам соци€IJIьной защиты инваJIидов в связи с
ратификацией Конвенции о правах инвалидов>>, статьи 15 Фелерального
Закона от 24 ноября 1995 года J\b 181 (О социальной защите инвалидов
в Российокой Федерации)), обеспечения доступности для инвалидов
ГосУДарсТВенных услуг и объектов образовательного учреждения и оказания
при этом необходимой помощи

ПРИКАЗЫВАIО:

1. Назначить ответственными лицами за организацию приема
ГРаЖДан, оТНосяЩИхся к мЕ}JIомобильноЙ группе населения и инвалидам с
ограниченными возможностями здоровья следующих работников колледжа :

- Ганюшкина А.А., начальника отдела комплексной безопасности;
- Кудинова А.А., начаJIьника управления административно-

хозяйственной работы;
- Биличенко М.А., начыIьника отдела по воспитательной работе;
- ЛУкьянову Е.В., соци€}JIьного педагога отдела социыIьно-

психологической работы ;

- Ефремову Т.С., заведующего общежитием;
- Капустинскую О.Б, администратора общежития;
- Клейн Ю.С., началъника общего отдела;
- Буйкевич И.Н., заведующего отделом Наролного музея

Ю.А. Гагарина;
- Пудовкина М.А., юрисконсульта правового отдела;
- Нищенкову Т.А., заведующего архивом;



Самыкину Io.C., педагога-организатора отделения
информациQнных технологий ;- Дорошенко с.с., педагога-организатора отделения техносферrrой
безопасности;

завелуюIцего отделением экономических

заведуюпIего отделением техI-II4ческих

- Ильину N4.B.,
специальностей;

- КузъN{иI{а И.И.,
специальностей;

Пудовкину и.С., И.о. заведующего отделением профессионаJIьно-
педагогических специальностей;

Пицунову E.Io., заведуюп{его отделениеN{ энерготехниLIеских
специальностей;

_ _ Панкратову Е.R., делопроизводителя отделения иrrформационной
0езопасности и коI\4пьIотерных систем;
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Соколову T.IO., заместителя началъника финансово-
экономического управления ;

- LШишко А.А., инхtенера-электроника отдела информационно-
коммуникационных технологий;

- Шектыбаева А.А., специалиста по работе с молодежъю учебно-ПроиЗВ"о"ТJ#;хНГТ'.л., 
бухгалтера отдела бухгалтерского yLIeTa и

финансового контроля;
_ Радионову А.О., специалиста по связям с обrцественностъю отдела

по связям с обшIественностьIо;
_ Волкову А.С., делопроизводителя отдела по работе со студентами;
- Бараеву в.С., методиста учебно-методического отдела.2. УтверЛитЬ кИнструкцию по работе с инвалидами и лицами с

ограниченными возможностями здоровъя ГIрофессиоFIаJIьно-педагогического
колледжа именИ Гагарина Ю.А.) для сотрудников Профессионально-
педагогического колледжа сгтУ имени Гагарина IO.A. (при:lоrкение 1).

3. Контроль исполнения настояп{его приказа оставляю за собой.

Щиректор .И. Кузнецова



Приложение
к приказу коллед}ка

от ёо.U, /4zз IхГg эз/ {7

инструкция
по работе с инвалидами и лицами с ограниченными возмож(ностями

ЗДОРОВЬЯ В Профессионально-педагогическом колледже
СГТУ имени Гагарина Ю.А.

1. оБlциЕ полохtЕния
Нас,rояшIая инотрУкция по работе с инвалИдами и лицами с

ограниченными возмо}кностями здоровъя (далее - Инструкция) разработана с
целью:

- недопустимости дискриI\4инации в ФедералъFIом государственном
бюджетноМ образовательFIом учре}I(денI4и высшего образования
<СаратовскиЙ государственный технический универсрIтет имени Гагарина
Ю.А.) Профессионалъно-педагогическом колледже (далее Itолледж) по
признаку инвалидности, то есть любое различие, исклIочение или оIраничение
по причине и}IвалидностLI) IIелью либо результатом которых является
умаление или отрицание признания, реализ ации или осуtцествления наравне с
другими всех гарантированных в Российской Федерации прав и свобод
человека и грах(данина в политической, экономичесttой, социальной,
культурной, гражданской или любоli иной области;

- РеаJIИЗаЦИИ ПРаВ обУчаюIцихся с ограниченными возможностями
здоровьrI на получение среднего профессионалъного образования и
социальной адаптации в условиях Itолледжа;

- науIIить сотрудников Колледхса праtsильно оказывать
необходимую llомощъ инвалидам в зависимооти от характера наруше ния)
состояНия здОровьЯ прИ предоСтавлеНии усЛуг И передВи)Itении по объектам,
принадлежащим Itоллед}ку.

настоящая Инструкция разработана на основании следующих
НорМаТивно-пР€Воffi;хТ-она 

от 03.05 .2О|2г. Jф 4б-ФЗ (о ратификации
Itонвенции о правах инвалидов));

- Федералъного закона от 29.|2.2012 г. jЪ 27З - ФЗ кОб образовании
в Российской Федерации);

- ПрИкаЗа VIинистерства образования и науки Российской
ФедерациИ кОб утверх(дении Порядка обеспечеFIия условий доступности для
ИНВаЛИДоВ объектов и предоставляемых услуг в сфере образования, а также
оказания им при этом необходимой помоrIIи)) от 09.1|.2015 г. Jф 1З09;

- ПрИкаЗ I\4инистерства образования и науки Российской Федерации
(Об УТВерждении Плана меропр иятий (дорохtной карты)))) IVIинистерства
ОбразоВания и науки Российскоiл Федерации по повышению значений
ПОКаЗателеЙ доступности для инвалидов объектов и предоставляемых на них
услуг в сфере образования)) от 02 .|2.2015 г. ЛГ9 1 З99;
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рIных нормативно-правовых и локаJIьЕIых актов.

2. основныш понятия
ИнвалиД ? лицо, котQрое и\dееТ нарушение здорQвья со стойким

расстРойствоМ функций органИзNIа, обусловленнQе заболеваниями,
последствиями травм или дефектами, приводяIцее к ограничению
жизнедеятельности и вызывающее необходимость его qоциальной защиты.

л"цо с ограниченными возможностями Здоровья (ловз) лицо,
имеющее физические иlили психические недостатки, которы9 препятствуют
освоению обр€вовательных программ без сQздания специ€lJIьных условий для
получения образования.

СпецИальные условия это условия для получения образования
обучающимися а ограниченными возможностями здоровья, без которых
невозможно или затруднено освоение образовательных программ.

в соответствии с действующим законодательством Российской
ФедераЦИИ, под Qпециальными условиями понимаютQя условия обучения,
воспитания и р€}звития инвалидов и лиц с ограниченными возможностями
здоровья, включающие в себя использование специаJIьных образовательных
программ И методОв обучениЯ и воспИтания, специальных учебников, учебных
пособий и дидактических матери€tJIов, специ€lJIьных технических средств
обучения коллективного и индивиду€tльного пользования, предоставление
услуг ассистента (помощника), оказывающегQ обучающимся необходимую
техниЧескуЮ поNIощь, обеспечение доступа В здания организации,
осуществляющую образовательную деятельностъ, И Другие условия, без
которых невQзможно или затруднено освоение образовательных программ
обуlающимся инвалидам и лица с ограниченными возможностями здоровья.

для решения вопросов создания доступной среды жизнедеятельности на
объектах социальной инфраструктуры разработана классификация форм
инвЕtлидности:

' инвалиды, передвигающиеся на креслах-колясках;
о Инвалиды с нарушениями опорно-двигательного аппарата;
о инвалиды с нарушениями зрения;
о инвалиды с нарушениями слуха;
. инвалиды с нарушениями умственного р€ввития.

3. ОБЯЗАННОСТИ КОЛЛЕДЖА
В обязанности Колледжа входит:
о обеспечитъ физическую доступность объектов Колледжа, а также

предоставляемых услуг;

ловз необходимой информации на объектах Колледжа;
. ВоЗложитъ на сотрудников Колледжа обязанности:
- Сопровождение Инвалидов И Ловз, Имеюш]их

РаССТРОЙСтва функции зрения и самостоятельного передвижения, LI

им помощи на объектах Itолледжа;

УСТРаНиТЬ факторы, препятствующие получению инваJIидами и

стойкие
оказание
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.oкaЗaниесoTpyДнI{кaМI{I(oллеДxraПoN{oIцИиНBaЛI{ДaМ
преодолении баръеlэов, мешаIощих полуLIениIо иN{и услуг наравне
лицаN4и.

о совместно с оргаFIаN,II4 социальной заtциты населения и
здравоохранеIlл4я обеспеIIить полуLIение инвалидаN4I{ бесплатI]ого

и ЛоВЗ в
с другими

органами
среднего

профессионалъного образования ;

о создать специальные условия для получения образования
обучающимися с ограниченными возможностями здоровья.

Порядок приема на обучение по образовательным программам среднего
профессионального образования устанавливаются Министерством
образования и науки Российской Федерации.
ехtегодно).

(Порядок - принимается

Щанные норN4ативно-правовые аспекты регламентируют Qоздание
специальных условий прlл проведении вступителъных испытаний для ЛОВЗ.

Содержание просРессионального образования по образовательным
программам и условия организации обучеrrия обуLIаюtцихся с ограниченFIыми
возмохtностями здоровья определяются адаптированной образовательной
программой, а для инвалидов, также в соответствии с индивидуальной
программой реабилитаI]ии инвалида. Обучение обуqзrщихся с
ограниченными возможностями здоровья осуtцествляется I{a основе
образовательных программ, адаптированных при необходимости для обучения
указанных обучающихся.

Образование инваJIидов и ЛОВЗ может быть организовано как
совместно с другими обучаюшIимися, так и в отдельных группах.

При получении образования по программам профессион€tJIьного
образования обучающимися с ограниченными возможностями здоровья
предоставляются бесплатно специ€шьные учебники и учебные пособия, иная
учебная литература, а также услуги сурдопереводчика и
тифлосурдопереводчика.

4. оБязАнности сотрудников коллЕдхtА
Сотрулниками Колледжа должна быть ок€шана помощъ инвалидам и

ЛОВЗ в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуг наравне с
другими лицами.

Инвалидам и ЛОВЗ оказывается необходимая помощь при входе в
здание Колледжа (выходе из здания), сдаче верхней одежды в гарлероб
(получения и одевании верхней одежды).

В первоочередном порядке уточняется, в какой помощи нуждается
инвалид, цель посещения Колледжа2 необходимость сопрово}кдения.

Для обеспечения досцlпа инвалидов и ЛОВЗ в Itолледж сотруднику
необходимо:

а) рассказать инвалилу об особенностях здания Itолледжа:
- количестве этажей, наличии поручней, других приспособлений и

устройств для инвалидов применителъно к его функционалъным
ограничениям;
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- расположение санитарных комнат, вQзможных препятствиях на
пути и т.д.;

- необходимых для инвали да и ЛОВЗ структурных подразделений
Колледжа и мест их располо}кения в здании, в каком кабинете и к кому
обратиться по вопросаIvI, которые могут возникнуть;

б) познакомить инвалида со всеми специалистами, задействованными
в работе с ним, личнQ, представив по фамилии, имени и отчеству специалиста
и инвалида друг другу. Информировать, к кому он должен обратитъся во всех
случаях возникающих затруднений;

в) разъяснитъ график работы специалиста (в случае необходимости
записать на лист время и место работы и т.д.), показатъ нужный кабинец
акцентировав внимание на путь по Колледжу от входа до кабинета, при
необходимости сопроводить до нужного места;

г) обеспечитъ допуск в здание Колледжа собаки-поводыря,
сопровождающей инвалида по зрению.

Сотрудники Itолледжа обязаны поставить в известностъ инвалида о
наличии на объектах Колледжа определенного специального оборудования для
инв€tJIидов и ЛОВЗ и возможности пользоваться им.

СУществуют общие правила этикета при общении с инвалидами,
которыми могут воспользоватъся работники в зависимости от конкретной
ситуации:

О при разговоре с инвалидом следует обращаться непосредственно к
нему, а не к сопровождающему (или, например, сурдопереводчику), который
присутствуют при разговоре;

о при знакомстве с инвалидом вполне естественно (при желании)
пожать ему руку даже те, кому трудно ею двигать, или кто пользуется
протезом, вполне могут пожать руку - правую или левую;

о со взрослыми инвалидами следует обращаться уважительно, ни в
коем случае нельзя фамильярничать (например, обращаться на (ты)) и проч.);

о предлагайте помощь, и только получив положительный отвеъ
приступайте к её ок€ванию (спросив перед этим - как и что делатъ); одержите
все негативные проявления, если ваша помощь не принята.

Разработаны правила этикета для лиц с разными расстройствами
функций организма.

Правила взаимодействия с людьми, испытывающими трудности
при передвижении:

о при общении следует занятъ улобное положение относителъно
человека с ограниченными возможностями: не стоять за его спиной или сбоку,
если возможно, сесть таким образом, чтобы находиться на одном уровне с
собеседником;

о необходимо помнить, что инвалидная коляска это часть
неприкасаемого пространства человека, который ее использует; недопустимо
опиратъся о коляску или (повиснуть> на ней;

о ненавязчиво следите за окружающей обстановкой, чтобы
предвидеть трудности, которые может испытывать человек с ограниченными
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возмо}Кностямр1 прLI передви}Itении в конкретной ситуации: иFIоца Hy)ItHo
задержатъся и пропустlIть вперед человека на костылях или коляске при входе
В узк)цо дверь, придер}катЬ дверъ илИ убрать с дорогИ 1\,{ешаюшие
передВи}ItениЮ предN4еты, не наращИватЬ скоростъ ходъбы, недоступную длясобеседника;

' ПОN4НИТе, TITO, КаК ПРаВИЛО, У ЛЮДеЙ, ИN{еЮЩих трудности прI4
передви)Itении, нет проблем со зрением, слухом и пониманием.

Правила взаимодеI;ствия с людьми с нарушением зрения:
о коца вы встречаетесь с LIеловекоI\I, который плохо или совсем не

видиъ обязательно называйте себя и тех людеii, которые приIпли с вами. Если
у вас общая беседа в групПе, не забывайте пояснить, к кому в даF{ный MoMeI]T
вы обращаетесь и назвать себя;

о осуществляя сопрово}кдеFIие, направляйте LIеловека аккуратно, не
тащите его за собой, чаще всего, достаточно поддер}кать незряLIего под локоть
и В среднем темПе двиГатьсЯ К цели. Пр' этоМ следуgт предупреждать его о
препятствиях, стараясъ четко определитъ их местоположение (например, ((в
трех шагах прямо по дви}Itению бУд., невысокий порог>);

о предлагая незрячему LIеловеку сестъ, не усажив айте его, а
направьте руку на спинку стула или подлокотник; не пытайтесь (заигрывать)) с
собакой-поводырем, не отвлекайте её;

о при знакомстве незрячего с незнакомым предметом, I{e водите по
поверхности его руку, а дайте ему возможность свободно потрогать предмет.
Если вас попросили помочъ взять какой-то предмеъ не следует тянуть кисть
слепого к предмету и брать его рукой этот предмет.

прuвила взаимодействия с людьми с нарушением слуха:
. смотрите прямо на него;
о не затемняйте свое лицо и не загора}кивайте его руками, волосами

илИ какимИ-то предметаМи. Лучше, чтобы ваш собеседниIt имел возмо}кность
следить за выра}кением вашего лица;

о

или сильно
о

говорите яснО и ровно. IJe нухtнО излишне подчеркивать что-то
повышатъ голос (кричатъ);

убедитесь, LITo вас понимаюъ если сомневаетесь
спросите об этом;

О исполЬзуйте короткие И простые фразы, FIe отягоЩайте речьспециальными терминами, незначительной информацией и сло}кными
речевыми конструкциями;

о используйте (переходные)> фразы, которые дадут собеседнику
понять, что вы меняете тему разговора;

понято собеседником,

речевые

о сложнуrо информацию лучше записать (продублировать), особенно
если это цифровые данные.

правила взаимодействия с людьми, у которого имеются
затруднения:

о не игнорируйте таких людей и не избегайте с ниN4и разговора;
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о бульте готовы к тому, что общение займет достатоLIно много
времени;

о сосреДоточьТесь FIa разговоре поддерживайте визуалъный контакт
с собеседникоN4;

о позвольте собеседнику полностью договаривать фразы и
наLIинайте говоритъ только тогда, когда вы убедились, LITo I\,IысJIь заверIпена;

о не стесняйтесь переспросить или утоLIнить, если вы что-то I]e
поняли;

' не относитесъ к собеседникУ предвЗято: ТРУдности в речи пряNdо не
влекут за собой трулности воспри ятия и обработке 

""форrации;о при наличI{и серъёзного барьера в речевой коммуникации
тактиLIно предлохtите альтернативный способ обмена информацией, например,
переписку.

Правила взаимодействия с людьми
проблемами общения:

с задержкой в развитии и

о В разговоре с данной группой лиц необходимо использовать
доступный язык, выражаться точно и в рамках те]\.{ы разговора;о избегатъ словесных штампов и образных выражений, если только
нет точной уверенности в том, что собеседник с ними знаком;

о следует исходитъ из того, что лицо с задер>ltкой в разви тии имеет
жизнеНный опыт, каК И любой лругой взрослый человек. F{еобходиN,{о
помнить, что лица с задерхtкой в развитии дееспособны и могут подписывать
документы, Давать согласие на Медицинскую Помощь И Т.д.

Пр" организации мероприятий:
о всегда лично убеждайтесь В доступности мест, где

запланированы;
о заранее поинтересуйтесь, какие

барьеры, и как их можно устранить;
могут возникнуть проблемы или

о если существуют архитектурные препятствия, предупредите о них,
чтобы человек заранее имел возможностъ приниматъ решения. Например, естьлюди, пользующиеся инвалидной коляской, которые при этом FIe утратилиспособности ходитъ и могут передвигатъся с помощъю костылей, тро сти ит.п.Коляски они используют для того, чтобы экономить силы и быстрее
передвигатъся в местах, где это им доступно;

о не смущайтесь, если из-за недостатка опыта
допустили оплошность, расслабьтесъ и не акцентируйте на
однако, старайтесь не допускать повторения ситуации.

мероприятия

вы слуqз;rо
ней внимание,
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МИНОБРНА.УКИ РОССИИ
Федеральное государственное бюджетное образовательное учрешцение высшего

кСаратовский государственнчlЦ,.:l}?r'&ffifi"ив€рситет имени Гагарина Ю.А.>>
(СГТУ имени Гагарина Ю.А.)

пр о ФвссионАльно_пЕдАгогичв скиЙ коллвджt

журнАл
ПРОВЕДЕНИrI ИНСТРУКТАХtА ПО РАБОТЕ С ИНВАЛИДАМИИ

ЛИIIАМИ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ В
ПРОФЕС СИОНАЛЬНО-ГIЕДАГОГИЧЕСКОМ КОЛЛЕДЖЕ

СГТУ ИМЕНИ ГАГАРИНА Ю.А.
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